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TEACH ME
Dydaktyka multimedialna - sztuka i nauka nauczania jezyka kraju przyjmujgcego

. . Erasmus+ KA220-HED — Partnerstwo na rzecz wspdipracy w dziedzinie
Typ dziatania . .
szkolnictwa wyzszego, 2021
Priorytet HE: Stymulowanie innowacyjnych praktyk uczenia sie i nauczania

Europa rozkwita, gdy ludzie spotykajqg sie i rozumiejq. Jezyk jest kompetencjq kluczowq. Chcemy umozliwic
mtodym Europejczykom studiowanie w innych krajach Europy. Jednoczesnie skupiamy sie na krajach, w ktdrych
jest mniejsze zainteresowanie tematem i na jezykach, ktore sq mniej rozpowszechnione. Nauka tych jezykdw w
stosunkowo krotkim czasie wymaga rozbudowanej dydaktyki i metodologii. Proces wyjazdu do obcego kraju na
studia moze byc¢ skomplikowany. Jedng z przeszkéd mogq byc¢ umiejetnosci jezykowe. Nie opracowano jeszcze
kompleksowej metodologii i dydaktyki szybkiego nauczania jezyka jako drugiego dla poczgtkujgcych. W zadnym
z krajow partnerskich nie stwierdzono wystarczajgcego wsparcia (zaréwno dydaktycznego jak i formalnego). W
poszukiwaniu rozwigzania opisanych powyzej problemow partnerzy projektu TeachME postanowili stworzyc
narzedzia internetowe oparte na neurodydaktyce nie tylko dla studentdow zagranicznych, ale takze dla
nauczycieli, edukatordw i animatordw tego typu intensywnych kursow jezykowych.

Projekt przynosi znaczgce rezultaty akademickie studentom, ktorzy chcqg studiowalé w jezyku kraju
przyjmujgcego, poniewaz oferuje innowacyjne potgczenie nauczania synchronicznego i asynchronicznego.
Studenci zagraniczni uzyskajq autentyczne informacje o strukturach jezykowych, poznajq stownictwo, kulture i
cywilizacje, struktury gramatyczne specyficzne dla poszczegdlnych jezykdw kraju przyjmujgcego oraz
mechanizmy ich uzycia. Wigzq odpowiednie struktury gramatyczne z dyskursem ustnym | pisanym w
rzeczywistych kontekstach komunikacyjnych. W przeciwieristwie do studentdw, ktorzy spedzajq czas w krajach,
w ktorych wystepujq jezyki mniejszosciowe i studiujg w jezyku angielskim, chcemy, aby studenci zagraniczni nie
tylko wybierali mniej pozgdane kraje, ale takze zanurzyli sie w jezyku i kulturze kraju goszczqcego. W ten sposob
uczniowie sq bardziej potgczeni z naukq i tgczq wiedze i umiejetnosci z innymi obszarami swojego zycia.

W oparciu o innowacyjne podejscie do nauczania oczekujemy, ze organizacje partnerskie przyciggng wiecej
studentow zagranicznych do studiowania na uniwersytetach w krajach partnerskich, w ktdrych obowiqzuje
mniej jezykdw. Cele projektu TeachME to:

.Zwiekszyc liczbe mfodych ludzi, ktorzy chcq uczyc sie mniej popularnych jezykow europejskich.
Stworzyc¢ model europejski: zestaw intensywnych programow jezykowych dostosowanych do potrzeb
mftodych ludzi zainteresowanych studiowaniem na zagranicznej uczelni w jednym z krajow partnerskich.

B a8

@ . . . . . . . . .

w1 Promowanie wspdtpracy transnarodowej i wzajemnego uczenia sie miedzy partnerami
reprezentujgcymi rozne sektory edukacji w celu ulepszenia systemow, struktur | procesow
edukacyjnych.

B

Promowanie wymiany i widocznosci dobrych praktyk, dialogu, wzajemnego uczenia sie i wspdtpracy
miedzy decydentami i zainteresowanymi stronami z krajow partnerskich.

www.teachmeproject.eu
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WPROWADZENIE

Przewodnik dla nauczycieli to praktyczny poradnik dla osdb organizujgcych i przygotowujgcych
intensywne roczne kursy jezykowe. Moze by¢ réwniez przydatny dla nauczycieli intensywnych kurséw
jezykowych, ktérzy znajdg w nim rozne wskazéwki i wytyczne dotyczgce najlepszej organizacji i
prowadzenia kursu, ktorego ambitnym celem jest umozliwienie uczniom przejscia na wyzszy poziom
jezykowy CEFR w ciggu jednego roku akademickiego.

W pierwszej czesci przedstawiamy przeglagd najczestszych pytan i problemow, jakie napotykajg
organizatorzy i nauczyciele podczas organizowania takich kursow. Kolejna cze$¢ poswiecona jest
przygotowaniu warsztatéw dla nauczycieli. W trzeciej czesci przyblizamy metody neurodydaktyczne, czyli
nowoczesny sposéb nauczania i uczenia sie jezyka obcego, z uwzglednieniem ich mozliwosci
zintegrowania z jednostkami/modutami nauczania. Czwarta cze$¢ dotyczy problemoéow w komunikacji
miedzykulturowej, ktére mogg pojawic sie zwtaszcza wtedy, gdy uczniowie pochodzg z innego obszaru
kulturowego niz jezyk, ktorego chca sie uczy¢ lub gdy klasa sktada sie z ucznidéw z réznych czesci Swiata i
pochodzgcych z rdznych Srodowisk. Ostatnia czes¢ poswiecona jest przygotowaniu struktury i tresci
samego intensywnego kursu jezykowego.

Niniejszy przewodnik jest czesciq projektu Erasmus+ TEACHME [2021-1-DEO1-KA220-HED-000031184]:
"PR4: Przewodnik dla organizatorow intensywnych kursow jezykowych", pazdziernik 2023 r.

Partnerzy wspottworzqcy projekt:

ZWW! LA0rSm < PELICAN —‘I ﬁ

Johannes Gutenberg PRISM Impresa Sociale PELICAN s.1.0. FRAME Fundacja Rozwoju Universitatea
Universitat Mainz S.Il. (Czech Republic) AKtywnosci Transilvania Din Brasov
(Germany) (Italy) (Poland) (Romania)
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1. PYTANIA | ODPOWIEDZI DLA ORGANIZATOROW KURSU ORAZ ICH NAUCZYCIELI
|/LUB WSPOtPRACOWNIKOW

Aby stac sie dobrym organizatorem kursow jezykowych, nalezy posiadac szeroki zakres wiedzy i informaciji.
Ten rozdziat poprowadzi Cie przez kluczowe obszary i dostarczy informacji niezbednych do pomysinego
zorganizowania kursu jezykowego. Ta konkretna sekcja koncentruje sie gtéwnie na kwestiach
organizacyjnych, ktore jako moderator musisz zna¢. Celem jest wyposazenie organizatora we wszystkie
informacje potrzebne do zorganizowania kursu jezykowego.

1.1 KWESTIE PRAWNE

Jako moderator kursu jezykowego musisz by¢ zaznajomiony z kwestiami prawnymi. Nawet jesli Twoja
organizacja moze posiada¢ wszystkie akredytacje i zezwolenia na kursy jezykowe, kursy dla
obcokrajowcéw mogg podlegaé innym przepisom i kryteriom. Konieczne jest zapoznanie sie ze wszystkimi
aspektami prawnymi. Szczegdty moga roznic sie w zaleznosci od kraju. Oto kilka przyktadow tego, na czym
nalezy sie skupic.

Liczba ucznidw - Jaka jest maksymalna liczba ucznidw w grupie? Czy sg jakie$ inne kryteria?

g

Liczba godzin - lle godzin ma miec kurs? Czy jest to wartos¢ faczna, miesieczna czy tygodniowa?

54

Obecnos¢ - lle wynosi obowigzkowa frekwencja? Co sie stanie, jesli uczen ma mniej? Czy jestes
zobowigzany do poinformowania o tym wtadz?

54

Rodzaj wizy - O jaki rodzaj wizy mogg ubiegac sie studenci na podstawie dostarczonego im
potwierdzenia studiowania? Jak dtugo jest wazna wiza? Czy jest jakis konkretny okres, o ktéry
moga sie ubiegac?

B

Zobowigzania prawne - Czy masz jakie$ zobowigzania prawne? Czy musisz przekaza¢ wtadzom
jakies informacje o uczniach?

54

Swiadczenia dla studentéw - Czy studenci maja prawo do $wiadczen dla studentéw? Czy mozesz
zapewnic im legitymacje studenckie lub inne $wiadczenia?

Uwaga: Dodatkowe informacje dla studentéw

Nawet jesli nie masz obowigzku posiadania ponizszych informacji, poniewaz nie s3 one bezposrednio
zwigzane z kursem, studenci moga o nie pytac, wiec dobrze jest by¢ przygotowanym.

B
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1.1.1 Procedura wizowa

Informacje na temat wiz i procedur wizowych s3 jednga z najistotniejszych informacji dla studentow. Wizy
sg zwykle rzeczg, o ktdrg studenci martwig sie najbardziej. Moga pytac o to, jak ubiegac sie o wize, kiedy i
gdzie muszg sie udac, czego potrzebujg, o jaki rodzaj wizy majg sie ubiega¢, jakie dokumenty sg niezbedne,
jaki jest czas oczekiwania, jakie sg wymagania wizowe, na jakie okres sg wydawane wizy, czy istnieje
mozliwos$¢ jej przedtuzenia i jak to zrobié, ktore organizacje zapewniajgce bezptatng pomoc i wiele wiecej.
Jesli nie zapewniasz pomocy w procesie wizowym, mozesz dostarczy¢ im materiaty pomocnicze lub
informacje o organizacjach, ktére pomagajg obcokrajowcom w uzyskaniu wizy.

1.1.2 Zatrudnienie

Wielu studentdw chce pracowac podczas kursu jezykowego i bedg pytac, czy mogg podjaé prace, jakie sg
warunki prawne, na jakich mogg pracowac oraz o rodzaj pracy, o ktérg mogg sie ubiegac¢ (petny etat,
niepetny etat). Ponadto mogg poprosi¢ Cie o rade, gdzie szuka¢ pracy. Dobrze jest mie¢ gotowa liste ze
wskazéwkami, z ktérych stron internetowych korzystac.

W zaleznosci od rodzaju zatrudnienia mozna sprébowac dostosowac harmonogram nauki i lekcji, aby
pasowat do codziennej rutyny ucznidéw:

Zatrudnienie w petnym wymiarze godzin - jest to najbardziej typowy rodzaj zatrudnienia.
Pracownicy majg ustalone godziny pracy i petne przywileje urlopowe. Dla wielu pracownikéw
zatrudnienie w petnym wymiarze czasu pracy czesto wigze sie z co najmniej 40-godzinnym
tygodniem pracy. Pracodawcy oczekujg od swoich petnoetatowych pracownikdéw regularnej
obecnosci w pracy, a takze wczesniejszego powiadamiania o nieobecnosciach i rozwigzaniu
umowy.

Lekcje powinny by¢ zatem zaplanowane tak, aby a) nie pokrywaty sie ze zmianami ucznidw, b)
zawieraty wystarczajgce przerwy czasowe, aby uczniowie mogli przygotowac sie do nastepnej
lekcji w wolnym czasie, odrobi¢ prace domowg, ponownie przejs¢ przez tres¢ ostatniej lekcji itp.
Uczniowie ci rowniez wysoko cenig swoj wolny czas i poswiecajg wiele uwagi temu, gdzie inwestujg
swoj czas i wysitek. Dlatego bardzo wazne jest, aby staraé sie przygotowywac lekcje doktadnie
wedtug ich potrzeb i tak, aby uczniowie szybko zauwazyli, ze robig postepy w obszarach, ktore sg
dla nich wazne.

54

Zatrudnienie w niepetnym wymiarze godzin - ci pracownicy czesto pracujg dla firmy mniej niz 30
godzin tygodniowo. Ten rodzaj zatrudnienia obejmuje szeroki zakres opcji zatrudnienia, od pracy
na nieregularne zmiany po wiekszg swobode w samodzielnym organizowaniu harmonogramu.
Pracodawcy oczekujg, ze pracownicy ci bedg pojawiac sie w pracy na czas i planowac swdj czas
wolny.

B
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Proces uczenia sie tych studentéw moze by¢ bardziej intensywny i wymagajacy niz w przypadku
pracownikdw petnoetatowych, jednak nadal musi uwzglednia¢ harmonogram pracy i obcigzenie
pracg studentow.

B

Praca dorywcza - pracownicy dorywczy pracujg w nieregularnych godzinach w zaleznosci od
wymagan firmy. Studenci, ktorzy chcg taczyé prace i nauke, czesto uznajg ten rodzaj zatrudnienia
za idealny. Sprawdzanie grafikow, praca na przydzielonych zmianach lub zamiana z innym
pracownikiem to obowigzki pracownikéw dorywczych.

Ten rodzaj zatrudnienia, wraz z innymi specyficznymi rodzajami (staz, praktyki), jest na ogdt mniej
czasochtonny i moze zaoszczedzi¢ wiecej wysitku na studia lub inne obowigzki, w tym kursy
jezykowe. Co wiecej, dorywcze zatrudnienie rzadko jest celem rozwoju zawodowego studenta, w
przeciwienstwie do dalszej edukacji, w tym rozwoju umiejetnosci jezykowych. Mozna zatem
zatozy¢, ze studenci bedg przygotowani do poswiecenia odpowiedniego wysitku na kurs jezykowy.

1.1.3 Zakwaterowanie

Inng kwestig, z ktdrg muszg sobie radzi¢ zagraniczni studencii zazwyczaj w zawigzku z tym szukajg pomocy,
jest zakwaterowanie. Czy Twoja organizacja zapewnia pomoc, czy posiada akademik lub podobng
placowke? Jakie sg warunki, ceny i kolejne kroki? Jesli nie zapewniasz zakwaterowania ani nie masz umowy
z takg placéwka, mozesz przekazac¢ studentom informacje o tym, jakie rodzaje zakwaterowania sg
dostepne, jak to dziata w Twoim kraju, jakie sg ceny i warunki oraz pomysty, gdzie mogg je znalezé.

1.2 INFORMACIJE O KURSIE

B

Cel kursu - Okresl poziom jezykowy, od ktérego uczniowie zaczynajg i ktory powinni osiggna¢ do
konca kursu.

54

Liczebnos¢ - ilu ucznidw mozesz przyja¢ (wez pod uwage przestrzen i obtozenie klasy, liczbe
dostepnych nauczycieli).

B

Liczba ucznidw na grupe - musisz okresli¢ minimalng i maksymalng liczbe ucznidow na grupe, w tym
obowigzek prawny, pojemnos¢ sali lekcyjnej, jej obtozenie i dostepnos$é nauczycieli.

54

Podziat uczniéw - ustal realistyczne kryteria, na podstawie ktérych podzielisz ucznidw na grupy,
np. jezyk ojczysty lub pochodzenie, poziom znajomosci jezyka, wiek, konkretny cel kursu itp

54

Liczba godzin - aby zrealizowac cel kursu (osiggniecie okreslonego poziomu jezykowego), musisz
ustali¢ liczbe godzin, ktdra musi by¢ réwniez zgodna z obowigzkami prawnymi.

g2

Forma studidw - Zdecyduj, jaka forme bedg miaty zajecia - stacjonarng, online czy mieszana.

B
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B2

# Profilowanie kursu - jezyk ogdlny, specjalistyczny, przygotowanie do podjecia studiow lub zdania
konkretnego egzaminu itp.

15
By

Nauczyciele - upewnij sie, ze masz wystarczajaca liczbe kompetentnych nauczycieli, aby objgé
wszystkie lekcje i grupy.

153
By

Ramy czasowe- Rozplanuj caty kurs, od zapiséw i rozpoczecia do korica roku szkolnego, w tym
wakacji. Ponadto uwzglednij oczekiwane postepy uczniow w ciggu roku, testy i okres egzaminow.

15
By

Zapisy - harmonogram (poczatek, termin), warunki przyjecia (np. egzamin), wymagane
dokumenty, formularz zapisu,

15
BF

Optaty za szkote - cena, harmonogram optat, mozliwos¢ roztozenia na raty, forma ptatnosci
(przelew, gotéwka, przekaz pieniezny), stypendium, znizki, polityka zwrotu pieniedzy itp.

15
BF

Wymagania dotyczace kursu - co studenci muszg zrobié, aby pomysinie zaliczy¢ kurs, np. osiggnac
okres$long frekwencje (jaki jest dopuszczalny procent nieobecnosci, jak wyglada system
monitorowania), zaliczy¢ test postepow i/lub egzamin koncowy (ile testéw w ciggu kursu, w jakiej
formie, jakie sg progi procentowe na konkretng ocene) itp.

B

Harmonogram zajeé

g2

Egzamin jezykowy - mozliwos¢/obowigzek przystgpienia do egzaminu, cena, liczba proéb, termin,
forma, warunki zdania, znaczenie egzaminu (uczelnia, praca itp.).

54

Oceny - w jakiej formie i jak czesto

Certyfikaty - jakie certyfikaty mogg uzyskac¢ studenci, na jakich warunkach,
Program kursu - materiaty do nauki
Wsparcie systemu nauki i materiaty do nauki - dla nauczycieli i ucznidow, dostepne online i fizyczne

materiaty do nauki

54

Sprzet - opcje sprzetu, dostepne platformy i subskrypcje, dane do logowania, elektronika
(notebooki, gtosniki, Wi-Fi itp.), samouczki (know-how, jak z nim pracowac).

B

Komunikacja - forma komunikacji z nauczycielami, z uczniami, miedzy nauczycielami, miedzy
uczniami a nauczycielami, np. uzywane platformy.

54

System wsparcia i warsztaty - dostepne dla nauczycieli, np. rozwigzywanie konfliktéw, komunikacja
wielokulturowa itp.

B
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15
By

Prawa i obowiazki dla nauczycieli - odwotywanie lekcji, rejestrowanie obecnosci itp.

54

Prawa i obowigzki dla studentéw - nieobecnosci, skargi, wsparcie i konsultacje

54

Ogolne warunki i zasady - RODO, regulamin szkoty itp.

15
BF

Marketing - materiaty promocyjne, prospekty

B

Ogolne informacje dla studentdéw - broszura dotyczaca kursu, przewodnik po miescie (kraju)

54

Inne - klucze, wynagrodzenie, umowa itp.

15
By

Zajecia pozalekcyjne - organizowane przez szkote dla ucznidow (zajecia integracyjne, zajecia
rekreacyjne), mozliwosci dla nauczycieli (np. zajecia pozalekcyjne, wycieczki)

15
By

Inne mozliwosci dla studentdw: praca w niepetnym wymiarze godzin w organizacji, staze, udziat w
projektach, dodatkowe kursy, wolontariat itp.

B
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2. JAK PRZYGOTOWAC DOBRY WARSZTAT?

W tym rozdziale skupiamy sie na tym, jak przygotowaé udany warsztat, ktory powinien byé dobrze
zaprojektowany, skuteczny i interesujgcy, aby zaangazowac uczestnikdw, utatwi¢ nauke i osiggnac
zamierzone cele. Z tego powodu zdecydowalismy sie podzieli¢ te sekcje na kilka kluczowych
podrozdziatéw:

Co to jest warsztat?

Podstawowe cechy warsztatu

Jak warsztaty moga wzbogaci¢ zwykte wyktady?

Dostepne narzedzia online zwiekszajgce powodzenie warsztatow

B B 8P ef &P

Czego unika¢ podczas prowadzenia warsztatow?

Niniejszy rozdziat ma na celu dostarczenie czytelnikom waznych informacji na temat podstawowych cech,
ktore nalezy wzigé pod uwage przy planowaniu udanych warsztatow.

2.1 CO TO JEST WARSZTAT?

Chociaz wiele oséb uzywa tych terminéw zamiennie, warsztaty i lekcje majg w rzeczywistosci rézne
znaczenie. W istocie obie sg metodami instruktazowymi stosowanymi w edukacji, ale majg rozne cechy i
cele. Warsztat to praktyczne, interaktywne doswiadczenie, w ktérym uczestnicy wspotpracujg w celu
zdobycia nowych umiejetnosci lub znalezienia rozwigzania konkretnego problemu. Z kolei lekcja jest
bardziej konwencjonalng formg nauczania, w ktdrej nauczyciel uczy ucznidw.

Podsumowujac, warsztaty ktadg nacisk na interaktywng nauke, rozwéj umiejetnosci i praktyczne
zastosowanie czesto poprzez wspodlne dziatania. Sg bardziej partycypacyjne i skupiaja sie na dziataniu.
Zas lekcja skupia sie na ustrukturyzowanym dostarczaniu tresci, budowaniu podstawowej wiedzy i
zrozumieniu koncepcji teoretycznych. Zazwyczaj jest prowadzona przez instruktora i ma na celu
przekazanie informacji uczniom. Zaréwno warsztaty, jak i lekcje majg swoje miejsce w edukacji, a wybor
miedzy nimi zalezy od celdéw nauczania, przedmiotu i pozgdanych rezultatow.

Ponizej znajduje sie bardziej szczegdtowe wyjasnienie kluczowych aspektéw warsztatow:

Interaktywne i praktyczne: Warsztaty to wysoce interaktywne i praktyczne doswiadczenia
edukacyjne. Uczestnicy czesto aktywnie angazujg sie w dziatania, dyskusje i ¢wiczenia praktyczne.

Koncentracja na zastosowaniu: Warsztaty kfadg nacisk na praktyczne zastosowanie wiedzy i
umiejetnosci. Uczestnicy sg zachecani do stosowania koncepcji teoretycznych w rzeczywistych
kontekstach i sytuacjach.

Rozwéj umiejetnosci: Warsztaty sg szczegdlnie odpowiednie do rozwijania umiejetnosci.
Koncentrujg sie one na nauczaniu konkretnych umiejetnosci, technik lub metodologii zwigzanych
z dang dziedzing lub tematem.
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Wspdlne uczenie sie: Warsztaty czesto obejmujg prace grupowa, burze mozgdw i wspdlne
rozwigzywanie problemow. Uczestnicy dzielg sie swoimi pomystami, doswiadczeniami i
spostrzezeniami.

453
By

Réznorodne aktywnosci: Warsztaty mogg obejmowac rézne dziatania, takie jak odgrywanie rol,
studia przypadkow, symulacje, praktyczne eksperymenty i interaktywne dyskusje.

Personalizacja: Warsztaty mogg by¢ dostosowane do konkretnych potrzeb, pozwalajac
uczestnikom na dogtebne zbadanie tematéw w tempie, ktére im odpowiada.
Praktyczne przyktady: Warsztaty wykorzystujg rzeczywiste przyktady i konteksty, aby zilustrowac

koncepcje i zasady, dzieki czemu nauka jest istotna i mozliwa do odniesienia do wtasnego zycia.

B

Nauka stosowana: Uczestnicy opuszczajg warsztaty z namacalnym zrozumieniem, jak zastosowac
to, czego sie nauczyli w praktycznych sytuacjach.

2.2 PODSTAWOWE CECHY WARSZTATU

Aby osiggna¢ wczesniej wspomniane cele, oto podstawowe cechy, ktore nalezy wzigé pod uwage podczas
planowania udanych warsztatow:

54

Jasne cele i wyniki: Jasno okresl cele warsztatéw i to, co uczestnicy zyskajg dzieki uczestnictwu w
nich. Upewnij sie, ze cele te zostaty przekazane z wyprzedzeniem, aby uczestnicy zrozumieli, czego
moga sie spodziewac.

B

Angazujace tresci: Tworz tresci, ktdre sg istotne, pouczajgce i interaktywne. Korzystaj z roznych
medidw, takich jak prezentacje, filmy, studia przypadkow i ¢wiczenia praktyczne, aby utrzymacd
zaangazowanie uczestnikow.

B

Dziatania interaktywne: Wtgcz rézne interaktywne dziatania, takie jak dyskusje grupowe, burze
mozgdw, odgrywanie rél, symulacje i ¢wiczenia praktyczne. Dziatania te zachecajg do uczestnictwa
i pomagajg wzmocnic nauke.

54

Rézne style uczenia sie: Uznaj, ze uczestnicy majg rdzne preferencje dotyczace uczenia sie.
Zaoferuj potaczenie dziatan wizualnych, stuchowych i kinestetycznych, aby dostosowac sie do
roznych styldow uczenia sie.
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2.3 JAK WARSZTATY MOGA WZBOGACIC ZWYKLE WYKEADY?

Wzbogacenie zwyktych zaje¢ o warsztaty moze znacznie poprawic¢ doswiadczenie edukacyjne studentdw,
zapewniajgc im bardziej interaktywne, praktyczne i oparte na wspotpracy mozliwosci zaangazowania sie
w przebieg kursu. Warsztaty sg w koncu cennym dodatkiem do tradycyjnych lekcji i doswiadczen
edukacyjnych. Jak wspomniano wczesniej, warsztaty zapewniajg interaktywne i praktyczne podejscie do
nauki, ktore moze poprawi¢ zrozumienie przez uczniéw materiatu kursu i promowac rozwoj umiejetnosci
praktycznych.

W szczegodlnosci:

Nauka uzupetniajgca: Warsztaty czesto majg na celu uzupetnienie i wzmocnienie tradycyjnych
lekcji. Zapewniajg one studentom przestrzen do zastosowania koncepcji teoretycznych poznanych
podczas wyktadow lub zaje¢ w praktycznych kontekstach

B

Zaangazowanie i interakcja: Warsztaty oferujg bardziej interaktywne i angazujace srodowisko w
porownaniu do tradycyjnych zaje¢. To zaangazowanie moze prowadzi¢ do zwiekszonego
uczestnictwa, dyskusji i krytycznego myslenia wsrod studentéw.

15
By

Rozwéj umiejetnosci: Warsztaty sg doskonatg okazjg do nauczania konkretnych umiejetnosci,
ktore mogg by¢ trudne do przekazania wytgcznie poprzez wyktady. Umiejetnosci te mogg
obejmowac zarowno metodologie badawcze, jak i praktyczne techniki zwigzane z dziedzing
studiow.

54

Zastosowanie w Swiecie rzeczywistym: Warsztaty mogg wypetni¢ luke miedzy wiedzg akademicka
a rzeczywistymi zastosowaniami. Pozwalajg one uczniom zobaczy¢, jak teorie i koncepcje
przektadajg sie na praktyczne sytuacje.

B

Wspdlne uczenie sie: Wiele warsztatéw obejmuje zajecia grupowe, dyskusje i éwiczenia w
rozwigzywaniu problemdéw. Zacheca to do wspadlnej nauki i pomaga uczniom rozwija¢ umiejetnosci
pracy zespotowej i komunikacji.

15
By

Nauka przez doswiadczenie: Warsztaty oferujg mozliwosci uczenia sie przez doswiadczenie, w
ktorym uczniowie aktywnie angazujg sie w zadania i doswiadczenia. Ten rodzaj nauki moze
prowadzi¢ do gtebszego zrozumienia i zapamietania informacji.

g

Szkolenie praktyczne: Warsztaty obejmujgce praktyczne cwiczenia, takie jak eksperymenty
laboratoryjne lub korzystanie z oprogramowania, mogg pomoc uczniom rozwingc praktyczne
kompetencje, ktore majg bezposrednie zastosowanie w ich przysztej karierze.

54

Krytyczne myslenie i rozwigzywanie problemoéw: Wiele warsztatow ma na celu sprawdzenie
umiejetnosci krytycznego myslenia i rozwigzywania problemoéw. Mogg one przedstawiaé ztozone
sytuacje, ktdére wymagajg od ucznidow analizy, oceny i opracowania rozwigzan.
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Elastycznos¢ i réznorodnosé formatdéw: Istniejg rozne formaty prowadzenia warsztatow, takie jak
wydarzenia jednodniowe, spotkania wielosesyjne lub warsztaty online. Ta elastycznos$¢ pozwala
dostosowac sie do réznych preferencji i harmonogramadw nauki.

B

Rozwoj zawodowy: Niektdre warsztaty majg na celu poprawe umiejetnosci zawodowych uczniéw,
takich jak komunikacja, przywodztwo i zarzgdzanie czasem. Umiejetnosci te sg cenne zaréwno w
kontekscie akademickim, jak i zawodowym.

54

Przygotowanie do projektéw badawczych: Warsztaty mogg przygotowac studentéw do projektéw
badawczych, uczac ich metodologii badan, technik analizy danych i kwestii etycznych.

W kazdym przypadku wazne jest, aby dostosowac tres¢ warsztatéw do celdw kursu, jasno przekazaé
studentom harmonogram i cele warsztatéw oraz zapewni¢ wszelkie niezbedne materiaty do zajec
warsztatowych. Wtaczajgc interaktywne warsztaty do wyktadow, tworzysz Srodowisko, w ktérym studenci
aktywnie uczestniczg, wspotpracujg i stosujg swojg wiedze, co prowadzi do gtebszego zrozumienia tematu.
Taka integracja przyczynia sie do wszechstronnego i wzbogacajgcego doswiadczenia edukacyjnego dla
ucznidéw.

2.4 DOSTEPNE NARZEDZIA ONLINE KTRORE ZWIEKSZAJA SUKCES WARSZTATOW

There are nowadays numerous online tools available to enhance the success of your workshop by
improving organization, engagement, collaboration, and communication. Here is a list of tools and how
they can be integrated into your workshop:

Obecnie dostepnych jest wiele narzedzi online, ktére zwiekszajg sukces warsztatow poprzez poprawe
organizacji, zaangazowania, wspotpracy i komunikacji. Oto lista narzedzi i sposobdéw ich integracji z
warsztatami:

Narzedzia do wideokonferencji:

Zoom, Microsoft Teams, Google Meet: Platformy te umozliwiajg organizowanie wirtualnych
warsztatéw. Zapewniajg one takie funkcje jak udostepnianie ekranu, pokoje konferencyjne i
interakcje w czasie rzeczywistym.

Narzedzia do wspdlnej pracy

Miro, MURAL, Microsoft Whiteboard: Narzedzia te oferujg wirtualne tablice do wspdlnej burzy
mozgdw, mapowania mysli i organizacji pomystéw.

Narzedzia sondazowe i ankietowe:

Slido, Mentimeter, Poll Everywhere: Zaangazuj uczestnikdw, przeprowadzajgc ankiety, sondaze i
quizy na zywo.
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Udostepnianie i przechowywanie plikéw:

Dysk Google, Dropbox, OneDrive: Gwarantuja tatwe udostepnianie materiatéw warsztatowych,
zasobow i szablondw.

Interaktywne narzedzia do prezentacji:

Prezi, Canva, Visme: Twdrz angazujace i interaktywne prezentacje, ktére utrzymajg wizualne
zaangazowanie uczestnikow. Wtgcz interaktywne elementy takie jak klikalne linki, osadzone filmy
i animacje, aby poprawi¢ wrazenia z nauki.

Informacje zwrotne i narzedzia oceny:

Formularze Google, SurveyMonkey: Umozliwiajg zbieranie informacji zwrotnych od uczestnikow
na temat tresci, formy i organizacji warsztatéw.

Narzedzia do sporzadzania notatek i dokumentacji:

Evernote, OneNote, Notion: Zachecaj uczestnikow do robienia notatek, wspdtpracy nad
udostepnionymi materiatami i dokumentowania kluczowych spostrzezen. Mozesz takze utworzyé
centralny dokument, w ktérym uczestnicy mogg wspdlnie robi¢ notatki i przechwytywac wazne
informacje.

Wtaczajac te narzedzia do warsztatow, nalezy pamieta¢ o zapewnieniu jasnych instrukcji i wskazéwek
dotyczacych ich efektywnego wykorzystania. Upewnij sie, ze uczestnicy czujg sie komfortowo z
narzedziami przed rozpoczeciem warsztatow i badZz przygotowany na rozwigzywanie wszelkich
problemoéw technicznych, ktére mogg sie pojawié. Zawsze nadawaj priorytet celom edukacyjnym
warsztatu i wybieraj narzedzia, ktére najlepiej je wspierajg

2.5 CZEGO UNIKAC PODCZAS PROWADZENIA WARSZTATOW?

Wreszcie, chociaz warsztaty mogg by¢ bardzo skuteczne w zwiekszaniu doswiadczen edukacyjnych,
istniejg pewne putapki i wyzwania, ktérych nalezy unikaé, aby warsztaty odniosty sukces. Oto kilka rzeczy,
ktorych nalezy unikac:

Przetadowanie trescig: Unikaj upychania zbyt duzej ilosci tresci w jednym warsztacie. Uczestnicy
potrzebujg czasu, aby gteboko zaangazowac sie w dziatania, omdéwié koncepcje i zastanowic sie
nad swojg naukg. Skup sie na jakosci, a nie na ilosci.

Ignorowanie réznorodnosci uczestnikow: Uczestnicy pochodzg z réznych srodowisk, majg rézne
style uczenia sie i poziomy umiejetnosci. Unikaj zaktadania jednolitosci i projektuj dziatania, ktore
zaspokajajg rozne preferencje i umiejetnosci uczenia sie. Uczestnicy powinni rowniez czuc sie
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komfortowo, dzielgc sie swoimi przemysleniami i opiniami bez obawy przed osgdem. Stworz petne
szacunku i integracyjne srodowisko, w ktérym wktad kazdego jest ceniony.

15
By

Prowadzenie w stylu monologu: Warsztaty powinny by¢ interaktywne i angazujgce. Unikaj
prowadzenia wyktadow przez dtuzszy czas. Zamiast tego organizuj dyskusje, zajecia grupowe i
praktyczne doswiadczenia, aby zacheci¢ do aktywnego uczestnictwa.

54

Brak struktury: Chociaz warsztaty powinny zachecac do kreatywnosci, nadal wymagaja struktury.
Upewnij sig, ze istnieje wyrazna sekwencja dziatan i spojny przeptyw, ktéry prowadzi do osiggniecia
celéw edukacyjnych.

B

Ignorowanie dynamiki grupy: Jesli wiaczasz zajecia grupowe, pamietaj o dynamice grupy.
Nieréwne uczestnictwo, konflikty lub dominujgce osobowosci mogg utrudnia¢ skutecznosé
warsztatow.

54

Usterki technologiczne: Jesli Twoj warsztat opiera sie na technologii, przygotuj sie na problemy
techniczne. Przygotuj plan awaryjny na wypadek problemoéw z Wi-Fi, awarii sprzetu lub usterek
oprogramowania.

g2

Brak elastycznosci: Chociaz planowanie jest kluczowe, nalezy by¢ otwartym na dostosowanie
warsztatu w oparciu o informacje zwrotne w czasie rzeczywistym i potrzeby uczestnikow.
Elastycznos¢ pozwala sprosta¢ nieoczekiwanym wyzwaniom lub wykorzysta¢ cenne momenty
nauczania.

g2

Zaniedbanie oceny i informacji zwrotnej: Bez oceny efektéw uczenia sie i zbierania informacji
zwrotnych nie bedziesz wiedziat, czy Twoje warsztaty byty skuteczne. Uwzglednij oceny i
mozliwosci dzielenia sie przemysleniami przez uczestnikow.

54

Lekcewazenie logistyki: Zwracaj uwage na szczegoty logistyczne, takie jak rozmieszczenie miejsc
siedzgcych, materiaty, konfiguracja pomieszczenia i komfort. Ignorowanie tych aspektéw moze
rozpraszac¢ uwage i zaktocac przebieg warsztatow.

Unikajgc tych typowych putapek, mozesz tworzy¢ warsztaty, ktére sg angazujgce, skuteczne i majg
znaczgcy wptyw na doswiadczenia edukacyjne uczestnikow.

Praktyczne zastosowanie: Zapewnij uczestnikom mozliwos¢ zastosowania w praktyce tego, czego
sie nauczyli. Uwzglednij rzeczywiste przyktady, studia przypadkow i praktyczne ¢éwiczenia, ktore
pozwolg uczestnikom wykorzysta¢ nowa wiedze i umiejetnosci.

Wspétpraca i tworzenie sieci: Wspieranie interakcji miedzy uczestnikami. Korzystaj z lodotamaczy,
sesji przerywnikowych i zaje¢ grupowych, aby zachecac do wspdtpracy i nawigzywania kontaktow.

B
“PSITEACH ME Page 15 of 39




54

Ekspert prowadzacy/prezenter: Posiadanie doswiadczonego i wykwalifikowanego moderatora lub
prezentera, ktory potrafi skutecznie przekazywac tresci, angazowac uczestnikow i zarzadzac
przebiegiem warsztatow znaczgco poprawi efektywnosc¢ warsztatow.

453
By

Ustrukturyzowana agenda: Opracuj jasng i dobrze zorganizowang agende, ktora okresla cele,
harmonogram i dziatania kazdej sesji. Trzymaj sie harmonogramu, aby uczestnicy byli
zaangazowani i zawsze na biezgco.

15
By

Mechanizmy przekazywania informacji zwrotnych: Zapewnij uczestnikom mozliwosé
przekazywania informacji zwrotnych w trakcie warsztatéw. Mogg to by¢ ankiety, sondaze lub
otwarte dyskusje. Wykorzystaj ich opinie, aby w razie potrzeby wprowadza¢ poprawki w czasie
rzeczywistym.

15
By

Sesje pytan i odpowiedzi: Przeznacz czas dla uczestnikédw na zadawanie pytan i poszukiwanie
wyjasnien. Zwieksza to zrozumienie i zaangazowanie, poniewaz uczestnicy czujg, ze ich obawy
zostaty uwzglednione.

153
By

Pomoce wizualne: Uzywaj wizualizacji, takich jak slajdy, diagramy i wykresy, aby zwiekszy¢
zrozumienie. Pomoce wizualne utatwiajg zrozumienie ztozonych informaciji.

B

Integracja technologii: Zintegruj odpowiednie technologie, jak wspomniano w poprzednich
punktach, aby zwiekszy¢ zaangazowanie i interakcje. Narzedzia online mogg utatwiac ankiety,
wspotprace i interaktywne tresci.

g2

Opowiadanie historii: Wtacz historie, anegdoty i przyktady z zycia wziete, aby zilustrowac
koncepcje. Historie sprawiajg, ze tres¢ jest relatywna i zapada w pamiec.

g2

Réznorodnosé tempa i formatéw: Utrzymuj dynamiczne tempo poprzez naprzemienne stosowanie
réznych aktywnosci i formatéw. Zapobiega to monotonii i utrzymuje uwage uczestnikow.

15
By

Integracja i szacunek: Tworzenie srodowiska integracyjnego, w ktérym cenione sg perspektywy i
doswiadczenia wszystkich uczestnikdw to podstawa pracy w grupie. Szanuj rozne punkty widzenia
i zachecaj do otwartego dialogu.

B

Czas na refleksje: Wyznacz uczestnikom czas na zastanowienie sie nad tym, czego sie nauczyli i jak
moga to zastosowacé w swoim kontekscie. Refleksja zwieksza poziom zapamietywania i wdrazania.

54

Jasne wnioski: Podsumuj kluczowe punkty i wnioski na koniec kazdej sesji. Zapewnij uczestnikom
materiaty, do ktorych mogg sie odwotaé po warsztatach.

B

Elastycznosé: Badz przygotowany na dostosowanie warsztatu do potrzeb i zaangazowania
uczestnikdw. Elastyczne podejscie pozwala dostosowac sie do nieoczekiwanych mozliwosci lub
wyzwan.
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Wtaczajac te funkcje do swoich warsztatow, mozesz stworzy¢ dynamiczne, angazujgce i skuteczne
doswiadczenie edukacyjne, ktére bedzie rezonowac z uczestnikami i pomoze im osiggnac¢ pozadane
rezultaty.

3. METODY NEURODYDAKTYCZNE W NAUCZANIU | UCZENIU SIE JEZYKOW OBCYCH

Od lat osiemdziesigtych metody neurodydaktyki miaty na celu znalezienie najbardziej skutecznych
sposobow nauczania z perspektywy uczenia sie przyjaznego dla mdzgu. Poniewaz mdzg jest centralnym
organem w procesie uczenia sie, metody te mogg by¢ postrzegane jako najbardziej korzystne dla
skutecznego uczenia sie (Moravcovd & Madarova 2016: 635). Niniejszy rozdziat koncentruje sie w
szczegolnosci na tym, w jaki sposéb neurodydaktyka moze by¢ wdrazana w nauczaniu jezykdw obcych.

Celem jest przedstawienie metod neurodydaktycznych iich korzysci dla nauczycieli w nauczaniu jezykow
obcych w rdznych instytucjach edukacyjnych, takich jak szkoty jezykowe. Ponadto, rozdziat ten jest
skierowany do moderatordw, ktérzy organizujg szkolenia dla nauczycieli, aby zapewni¢ im wiedze na
temat zalet neurodydaktyki. Rozdziat rozpoczyna sie opisem podstawy neurodydaktyki i jej zastosowania
W nowoczesnym nauczaniu jezykow obcych, a konczy sie praktycznymi wskazowkami, jak wdrozy¢ te
metody na lekcjach. Krotko mowigc, celem tego rozdziatu jest pomoc nauczycielom w wykorzystaniu
metod neurodydaktycznych w ich wtasnym nauczaniu jezykédw obcych. Czym jest neurodydaktyka w
nauczaniu i uczeniu sie jezykéw obcych? Jak i dlaczego stosowaé nauczanie przyjazne mozgowi w
nauczaniu jezykdw obcych? W jaki sposob organizatorzy kursu mogg informowac nauczycieli o metodach
neurodydaktyki?

3.1 PODSTAWY NEURODYDAKTYKI

Termin neurodydaktyka zostat po raz pierwszy uzyty przez niemieckiego profesora dydaktyki matematyki
Gerharda Preiffa w 1988 roku i od tego czasu ta nowa interdyscyplinarna dziedzina nauki tgczy wyniki
badan nad mdézgiem z efektywnymi procesami edukacyjnymi (Moravcova & Madarova 2016: 635). Mdzg
jest wazng czescig procesu uczenia sie, a neurodydaktyka ma na celu znalezienie przyjaznych dla mozgu
sposobow organizacji edukacji. Jest to uwazane za najbardziej skuteczny sposdb uczenia sie (por. Grein i
inni 2022: 63).

Gtéwnymi funkcjami mozgu w procesach uczenia sie jest jego zdolnos¢ do gromadzenia wiedzy i
przechowywania jej w pamieci do pdzniejszego wykorzystania. Dlatego uczenie sie przyjazne dla mdzgu
ma miejsce, gdy sytuacja uczenia sie wzmacnia te procesy (Moravcova & Madarova 2016, 635-637; Grein
iinni 2022, 7, 26-35, 52-56). Metody neurodydaktyczne obejmujg pomysty, ktore zwiekszajg motywacje i
pozytywne emocje uczniéw w stosunku do poznawanego przedmiotu, zwracajg uwage na réoznorodnosé i
indywidualno$¢ ucznidw oraz poprawiajg funkcje mézgu poprzez zwiekszenie krgzenia krwi w organizmie,
zmniejszenie stresu i tworzenie sesji nauki, ktére sg najbardziej wydajne dla mdzgu (Grein i in. 2022, 7,
63-64). Praktycznymi sposobami promowania uczenia sie przyjaznego mdézgowi moze by¢ zwiekszenie
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ruchu podczas lekcji w celu poprawy biologicznych funkcji mdzgu, wtgczenie humoru w celu stworzenia
bardziej pozytywnej atmosfery w klasie (Sousa 2022, 58-59) oraz stosowanie réznorodnych metod
nauczania w celu uwzglednienia indywidualnosci uczniow.

Metody neurodydaktyczne wspierajg zasady nowoczesnego nauczania jezykéw obcych. W ostatniej
potowie XX wieku lepsze zrozumienie uczenia sie, a takze zmiany w spoteczenstwie, takie jak zwiekszona
globalizacja i cyfryzacja, doprowadzity do przeksztatcenia nauczania jezykéw obcych. Gtéwnym celem nie
jest juz tylko nauka statych struktur jezyka, ale nauczenie ucznidéw umiejetnosci wyrazania siebie w roznych
sytuacjach komunikacyjnych. Metody nauczania jezykdw obcych staty sie bardziej zrdznicowane i
elastyczne, aby wykorzysta¢ indywidualnos¢ uczniéw (Doff, 2020). Aby pomdc nauczycielom w
ustrukturyzowaniu lekcji i zdefiniowaniu celdéw nauczania, idee nowoczesnego nauczania jezykéw obcych
mozna podsumowac w nastepujgcych zasadach dydaktyczno-metodycznych: orientacja na kompetencje,
orientacja na sukces, orientacja na dziatanie, orientacja na zadanie, orientacja na interakcje,
kontekstualizacja i autentyczno$é, personalizacja, aktywizacja ucznia, orientacja na tres¢ i promowanie
autonomii ucznia (Funk i in. 2014). Zasady te obejmujg rdzne obszary sytuacji uczenia sie i dlatego moga
by¢ postrzegane jako podstawa skutecznego nauczania.

Zasady nowoczesnego nauczania jezykdw obcych rowniez dobrze pasujg do metod neurodydaktycznych:
zwracajg uwage na indywidualnos¢ uczniow i znaczenie korzystania z wielu metod. W rezultacie metody
neurodydaktyczne bytyby doskonatymi narzedziami do osiggniecia celéw nowoczesnej nauki jezykéw
obcych. Ponadto metody przyjazne mdzgowi majg na celu poprawe wynikdw nauczania i zwiekszenie
motywacji uczniow do nauki. Juz tylko z tego powodu nauczyciele jezykdw obcych powinni wykorzystywac
wyniki badan neurodydaktycznych podczas planowania swoich lekcji.

3.2 JAKW PRAKTYCE WYKORZYSTYWAC METODY NEURODYDAKTYCZNE W NAUCZANIU JEZYKOW
OBCYCH?

3.2.1 Strategie wdrazania uczenia sie neurodydaktycznego

Istnieje kilka strategii wdrazania metod neurodydaktycznych w nauczaniu jezykdw obcych. Nauka jezykdw
sama w sobie jest ztozonym procesem, dlatego tez wspdtczesne badania zalecajg stosowanie kilku metod
nauczania zamiast jednej. Jak wyjasniono wczesniej, neurodydaktyka réowniez uznaje te réznorodnosé
ucznidw i zacheca do jednoczesnego korzystania z wielu sposobow nauczania. Ponadto réznorodnosé
metod moze pomdc zmotywowac ucznidow i utrzymac ich zainteresowanie wprowadzanymi treSciami
(Doff 2020, 13-16; Riemer 2020, 29).

Ponizej przedstawiono niektére z najczestszych strategii, w jaki sposdb nauczyciele mogg wdrazac¢ metody
neurodydaktyczne do swojego nauczania w praktyce.

Ruch: Ruch i ¢wiczenia fizyczne przynosza wiele korzysci dla funkcjonowania mozgu, dlatego

nauczyciele powinni zacheca¢ ucznidéw do ruchu podczas zaje¢. Moze to by¢ dziatanie, tworzenie
grup do wspdlnej pracy lub cos tak prostego, jak zbieranie materiatéw do nauki (Sousa 2011, 34).
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Motywacja: Motywacja pomaga pamieci przechowywaé wiedze, ktéra jest niezbedna do nauki.
Osobiste zainteresowanie zwieksza motywacje, ale nauczyciele mogg rowniez motywowac
ucznidw, na przyktad pozwalajgc im by¢ kreatywnymi, angazujac ich w rozwdj lekcji lub udzielajac
informacji zwrotnych, ktére zachecajg do nauki (Sousa 2011, 71-72).

g

Emocje: Silne pozytywne i negatywne emocje swiadczg o tym, ze co$ jest dla nas wazne, dlatego
zapamietujemy je lepiej niz sytuacje, ktére nie majg znaczenia emocjonalnego. W przypadku
uczenia sie pozytywne emocje sg kluczowe, poniewaz ekscytujg i motywujg ucznidw do nauki.
Dlatego nauczyciele powinni dazy¢ do zwiekszenia pozytywnych emocji i zmniejszenia
negatywnych uczu¢, takich jak stres i strach. Aby to osiggnaé, nauczyciel moze wtgczy¢ humor do
lekcji. Smiech poprawia funkcje mdézgu i pomaga stworzy¢ pozytywnag atmosfere w klasie
(Moravcovd & Madarova 2016, 635-637; Sousa 2011, 48, 58-59, 68-69). Innym sposobem na
zwiekszenie pozytywnych emocji jest wtgczenie do lekcji elementu napiecia i ekscytacji, na
przyktad poprzez element zaskoczenia lub grywalizacji.

B

Ustalenie znaczenia: Znajomos$¢ znaczenia i celu nauki motywuje ucznidow. Aby ustali¢ znaczenie,
nauczyciele mogg powigzac tresci nauczania z przesztymi doswiadczeniami ucznidw i innymi
aspektami ich zycia. Ten rodzaj kontekstualizacji sprawi, ze zadania bedg bardziej osobiste i
znaczace (Sousa 2011, 45-55, 74-75, 160).

54

Interakcje spoteczne: Wspdlna nauka jest dobrym sposobem na witgczenie kilku przyjaznych dla
mozgu metod uczenia sie, takich jak ruch czy pozytywne $rodowisko uczenia sie, ktére mozna
0siggnac¢ poprzez relacje spoteczne i poprawe umiejetnosci komunikacyjnych (Sousa 2011, 78-79).

453
By

Atmosfera uczenia sie: Uczniowie powinni czué sie fizycznie i emocjonalnie bezpiecznie, aby
probowac nowych rzeczy bez obawy o popetnienie btedéw. Nauczyciele mogg poprawic¢ atmosfere
w klasie, promujgc pozytywne relacje miedzy uczniami i rozmawiajgc z nimi o tym, jak sie czuja
podczas lekcji (Sousa 2022, 43,48, 105).

g2

Efekt pierwszenstwa-nowosci: Uczniowie majg tendencje do uczenia sie najwiecej podczas
pierwszej czesci lekcji, najmniej koncentrujg sie podczas drugiej czesci i ponownie uczg sie lepiej
podczas trzeciej czesci. Aby lekcja byfa przyjazna dla mozgu, nauczyciele powinni zaplanowad
strukture lekcji zgodnie z tymi okresami (Sousa 2011, 129-130).

15
By

Style uczenia sie i preferencje sensoryczne: Uczniowie majg rozne preferencje sensoryczne i style
uczenia sie. Aby rozpoznac te rdznice, nauczyciele powinni uwzglednia¢ dziatania, ktére podazajg
za réznymi stylami i aktywujg wszystkie zmysty (Sousa 2011, 59-60).

453
By

Kompetencje komunikacyjne w drugim jezyku: Jesli uczniom brakuje kompetencji
komunikacyjnych, mogg nie mie¢ pewnosci siebie w uzywaniu jezyka obcego w sytuacjach
komunikacyjnych. Kompetencje komunikacyjne obejmujg umiejetnosci gramatyczne,
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umiejetnosci socjolingwistyczne, umiejetnosci dyskursu i umiejetnosci strategiczne (Sousa 2011,
108, 208 - 209).

3.2.2 Przyktady dziatan neurodydaktycznych

W tej czesci przedstawione zostang przyktadowe ¢wiczenia, ktdre zawierajg elementy neurodydaktyczne,
aby zilustrowac, jak nauka przyjazna mdézgowi moze wygladac w praktyce. W ten sposob kazdy sektor
kompetencji jezykowych jest powigzany z jednym ¢wiczeniem, aby da¢ kompleksowy przeglad.

Gramatyka

Kompetencje gramatyczne w nauczaniu jezyka obcego moga by¢ wzmocnione przez ¢wiczenie o nazwie
"Co mozna tam robi¢?". Zaczyna sie ono od opisu zasad i sugestii dotyczacych konkretnych miejsc pracy
(np. supermarket, dworzec kolejowy itp.). Wskazuje sie, co mozna tam robic¢, czego nie wolno tam robi¢
i co nalezy lub trzeba tam robié. Nastepnie kolejni uczestnicy formutujg zdania jedno po drugim, a grupa
ma za zadanie odgadngé, jaki rodzaj miejsca zostat opisany. Z perspektywy neurodydaktyki gry polegajace
na zgadywaniu utrzymujg uwage, podczas gdy zwigzek ze Swiatem realnym w odniesieniu do
rzeczywistych lokalizacji i miejsc tworzy znaczenie, ktére promuje dtugoterminowe przechowywanie tresci
nauczania.

Stownictwo

Zwigzek z realnym sSwiatem dotyczy réwniez opartej na stownictwie gry o nazwie "Pakujemy walizke". Kreci
sie ona wokot pakowania przedmiotdow - a doktadniej rzecz ujmujac, grupa musi po kolei wymieniac
przedmioty (a takze rzeczy niematerialne, takie jak "mitosc¢"), ktére chece zabrac ze sobg na wakacje. Kazdy
uczestnik musi wymieni¢ wszystkie wczesniej wymienione rzeczy, dodajac jednoczesnie nowg. Jesli
uczestnik nie jest w stanie wykona¢ zadania samodzielnie, gdyz nie pamieta okreslonego przedmiotu,
mozna mu pomoc lub go wyeliminowaé. Koncentrujgc sie na korzysciach neurodydaktycznych tego
zadania, koniecznos$¢ zapamietywania i czynnik zaskoczenia wymienianymi przedmiotami wyraznie
przyczyniaja sie do ogdlnego napiecia, ktére obejmuje emocje i rywalizacje w sensie uczenia sie
przyjaznego dla mozgu.

Stuchanie

Kolejna aktywnos¢ o nazwie "Kto moéwi prawde" zawiera elementy grywalizacji. Uczestnicy muszg
powiedzie¢, ktéra osoba z dwdch opisuje obraz, ktérego nie widzg, a ktéra ma atrape (brak obrazu) i
dlatego ktamie. Cwiczenie koncentruje sie na wyobrazni i kreatywnoséci zaréwno uczestnikdw opisujacych,
jak i stuchajacych, a element gry aktorskiej osoby ktamigcej, udajgcej, ze patrzy na rzeczywisty obraz,
dodaje czynnik grywalizacji. Wszystkie te aspekty trenujg uwazne stuchanie i analize informacji, wiec
nalezy potraktowac to jako kontekstowe ¢wiczenie, ktdre tgczy struktury jezykowe z historiami i ludzmi -
wszystko to zwieksza zdolnos¢ zapamietywania w mozgu i motywacje.
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Czytanie

Moéwigc o informacjach kontekstowych historie, zwtaszcza te, ktére posiadajg jakies osobiste znaczenie
dla ucznidw, majg ogromny wptyw na zapamietywanie wzorcéw w maozgu. Gra o nazwie "Co bys zrobit?"
pozwala uczestnikom przeformutowad i ocenic¢ opisy trudnych sytuacji. Najpierw muszg odtworzyé tresc
informacji innym cztonkom grupy, a nastepnie wspdlnie omdéwic historie, wyrazajgc swoéj osobisty punkt
widzenia na dang sprawe. Przeformutowanie informacji pomaga utrwali¢ struktury jezykowe, a
powigzanie z osobistymi doswiadczeniami dodaje tematom znaczenia. W rezultacie jest bardziej
prawdopodobne, ze tresci edukacyjne bedg przechowywane przez dtuzszy czas. Wyraznie widac, ze
personalizacja dziata jako wzmacniacz uczenia sie i zapamietywania w sensie neurodydaktyki.

Pisanie

Inng gra opartg na aktorstwie i kreatywnosci jest "Program kulinarny". W tym przypadku uczestnicy tworzg
przepis z dostarczonych sktadnikow (stownictwo) i prezentujg go ekspresyjnie swojej publicznosci. Im
tatwiej i smaczniej to brzmi, tym lepiej. Z perspektywy nauki jezyka wszelkiego rodzaju opisy, a takze
wyrazanie przekonujgcych argumentéw sg niezbedne do podstawowego postugiwania sie jezykiem. Dzieki
tej grze uczestnicy tworzg spojng sie¢ informacyjng wokdét nowego stownictwa, podczas gdy rozmowa o
jedzeniu i kulturze jedzenia oferuje korzystne warunki dla powigzanych dziatan, takich jak wymiana
pogladdw na temat ulubionych potraw lub nawykow zywieniowych. Element aktorski moze zwiekszy¢
pewnos¢ siebie i staje sie jeszcze bardziej kreatywny i zabawny, gdy prezentowane sg nierealistyczne
przepisy. Podsumowujgc, humor, ruch i pokazowy charakter zaje¢ doskonale pasujg do nauki przyjaznej
mdzgowi.

Mowienie

Gra "Diva" faczy schematy zdan z grg aktorska i poszukiwaniem atrakcyjnych argumentow. Zawiera
przesade jako element zabawy, poniewaz istnieje humorzasta diva, ktéra potrzebuje uspokojenia w
swoich codziennych problemach. Moéwigc doktadniej, jeden z uczestnikdow wciela sie w postac¢ divy
(niezaleznie od ptci). Siedzi ona na krzesle, podczas gdy krag jej przyjaciét, fanow i pracownikéw - pozostali
uczestnicy - stojg wokdt niej w petnej szacunku odlegtosci i przekazujg sugestie. Jesli diva wykazuje
negatywne nastawienie, nalezy szybko sie wycofac, poniewaz nalezy obawiac sie jej napaddw ztosci. W
takim przypadku ktos inny sprébuje. Ten, komu uda sie przekonac dive, przejmuje jej role i zasiada na
tronie divy. W nowej rundzie ogtaszany jest nowy problem. Gdy uczestnicy poznajg gre, mogg sami
wymysla¢ nowe problemy. Sita tej gry lezy w absurdalnosci sytuacji i obejmuje podstawowg umiejetnosé
jezykowag, a mianowicie udzielanie rad. Stanowi ona zabawne i szybkie podejscie do kontekstowych okazji
do mdwienia i utrwalania perswazyjnych wzorcéw zdan. Poza tym promuje nauke poprzez ruch i
kreatywnos¢, poniewaz moézg ma tendencje do zapamietywania niezwyktych, czyli niecodziennych
informacji, takich jak daleko idgce codzienne problemy, co pomaga w zapamietywaniu omawianych
tematow.
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Podsumowujgc, wszystkie prezentowane gry i cwiczenia zawierajg niezbywalne elementy
neurodydaktyczne, takie jak kontekstualizacja, osobiste znaczenie realnego $wiata, ruch, humor,
wtgczenie emocji, grywalizacja i kreatywnosé. Wszystkie ¢wiczenia mozna wigczy¢ zaréwno do zajec online
i jak i stacjonarnych, a takze dostosowaé do odpowiednich poziomdw jezykowych. Szczegdlnie dobrze
sprawdzajg sie w ¢wiczeniach rozluzniajgcych i aktywizujgcych, zwiekszajgc szanse na zapamietanie
omawianych tematow i pozytywne skojarzenia ze strony uczniow.

3.2.3  Whnioski

Celem rozdziatu byto przedstawienie nauczycielom pomystow na zastosowanie neurodydaktyki w
zajeciach dydaktycznych. W rozdziale przedstawiono praktyczne przyktady wszystkich aspektow
neurodydaktyki, aby jak najbardziej utatwi¢ wigczenie metod. Czes¢ teoretyczna, ktéra uzupetniata
praktyczne przyktady, miata na celu pomoc specjalistom edukacyjnym zrozumieé, czym jest
neurodydaktyka i jakie sg jej zalety. Jak pokazano w rozdziale, metody neurodydaktyczne majg szereg zalet
W nauczaniu jezykdéw obcych. Miejmy nadzieje, ze zacheci to nauczycieli do rozpoczecia prowadzenia zajec
dydaktycznych bardziej przyjaznych mézgowi
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4. KOMUNIKACJA MIEDZYKULTUROWA | PROBLEMY Z NIA ZWIAZANE

W tym rozdziale po krotce przedstawiono, czym jest komunikacja oraz jaka role odgrywa we
wspotczesnym spoteczenstwie. Zebrane zostaty najczesciej wystepujace problemy, mogace pojawic sie w
grupie zroznicowanej etnicznie, jezykowo, religijnie, itp. oraz wskazowki, jak radzi¢ sobie z tymi
trudnosciami. Celem rozdziatu jest przygotowanie nauczycieli i koordynatoréw do pracy w grupie
wielokulturowej, a takze wskazanie sposobdw na radzenie sobie z moggcymi pojawic sie problemami i
trudnymi sytuacjami

4.1 KOMUNIKACIA — CZYM JEST | NA CZYM POLEGA?

Komunikacja wptywa na budowanie relacji z drugim cztowiekiem. Wspdtczesne spoteczeistwo nie moze
funkcjonowac bez komunikacji. Poniewaz jest to proces ztozony i wcale nietatwy, dobrze jest zastanowic
sie, co to jest i co warunkuje efektywng komunikacje.
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We wspotczesnym swiecie komunikacja odgrywa niezwykle istotng role. Trudno wyobrazi¢ sobie ludzi,
organizacje czy instytucje, ktére w zaden sposéb nie komunikuja sie ze sobg. Czym jest wiec komunikacja
i dlaczego jest ona taka wazna? Najogdlniej mdéwiac, jest to forma wymiany mysli miedzy jej uczestnikami
w taki sposodb, ze obie strony rozumiejg komunikat w ten sam sposéb. To bycie z kim$ w relacji,
przekazywanie nie tylko tresci za pomocg tekstu, ale takze uczué¢, emocji, wiedzy, doswiadczen itp. W
koAcu to jeden z podstawowych elementéw kultury. Smiato mozna powiedzie¢, ze ludzie i cate
spoteczenstwa nie istniejg bez komunikacji. Trzeba jednak pamietaé, ze to nie tylko stowa, ktére
wypowiadamy lub piszemy. Do komunikacji w réwnym stopniu zaliczajg sie gesty, mimika, ton gtosu,
tempo mdwienia, postawa i jezyk ciata, dystans miedzy rozmdéwcami, ubior i wiele innych czynnikdéw
wynikajgcych ze skryptu kulturowego, w ktérym zostalismy wychowani lub obecnie funkcjonujemy. Biorgc
to wszytko pod uwage, tatwo dojs¢ do wniosku, ze efektywne, sprawne komunikowanie sie z innymi nie
jest proste i tatwo popetni¢ bfad.
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4.2 KOMUNIKACJA W GRUPIE WIELOKULTUROWE)

Komunikowanie sie w obrebie wtasnej, dobrze znanej i rozumianej kultury moze by¢ nierzadko trudne.
Zrozumiate zatem, ze porozumiewanie sie w grupie wielokulturowej bedzie znacznie trudniejsze i
wymagato od nas wiekszej ostroznosci i uwagi, by nie urazi¢ kogos (chocby zupetnie niechcacy) oraz zeby
by¢ dobrze zrozumianym.

image: Freepik.com

Uwaga: Jednym z podstawowych problemdéw w grupie wielonarodowosciowej sg stereotypy. Wedtug
definicji to ‘przekonanie lub wyobrazenie o tym, jaki jest okreslony typ osoby lub rzeczy’ (DoCE). W
wiekszosci sg one nieprawdziwe i szkodliwe, gdyz opierajg sie na uogdlnieniach i uprzedzeniach. Z drugiej
jednak strony my i nasz moézg potrzebujemy ich, bo upraszczajg ztozony swiat i dajg ogdlne pojecie o nim.
W tym rozdziale przedstawimy kilka ogdlnych przyktaddw, ktére bedg sie odnosi¢ do wiekszosci 0sdb z
danego kregu kulturowego, ale pamietaj, prosze, ze kazdy jest inny i wyjgtkowy.

Mowigc zatem o komunikacji w grupie wielokulturowej trzeba uwzgledni¢ nie tylko sam jezyk, ale takze
wszystko to, co sktada sie na kulture, a wiec system wartosci, religie, przekonania i uprzedzenia,
funkcjonujgce w danej grupie stereotypy, a takze tradycje i zwyczaje. Pojawia sie bowiem bariera nie tylko
jezykowa, polegajgca na niezrozumieniu lub braku odpowiednich stéw czy wyrazen, ale takze odmienna
interpretacja gestéw, znajomos$¢ kategorii myslowych danego jezyka oraz kontekstu. Dla przyktadu
niemate zamieszanie moze wywofac uniesiony w goére kciuk. Dla Europejczykdw czy Amerykandw oznacza
on 'wszystko w porzadku’. Jednak w niektérych krajach azjatyckich lub Ameryce tacinskiej moze byc¢
obrazliwy, réwnowazny z pokazaniem srodkowego palca. Jak wida¢, moze to prowadzi¢ do nieporozumien
i niemitych sytuacji.

Podobnie rzecz ma sie z dystansem miedzy rozmowcami, ktdory w zaleznosci od narodowosci moze
wynosi¢ od 0,3 m do nawet 1m. W krajach arabskich i potudniowoeuropejskich jest on bardzo maty.
Rozmodwecy stajg blisko siebie, dotykajg siebie wzajemnie, poklepujg. Skandynawowie mogg czuc sie w
takiej sytuacji niekomfortowo, gdyz zachowujg oni wiekszy dystans, cenigc sobie bardzo przestrzen
osobistg. Najwiekszg odlegtos¢ zas zachowuja Japonczycy, bo okoto 1 metra.
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Gdy wiec rozmawia Hiszpan z Japonczykiem moze doj$s¢ miedzy nimi do swoistego "tanca", gdyz pierwszy
z nich bedzie sie przysuwat, by by¢ jak najblizej swojego rozmdwcy, drugi zas bedzie sie od niego oddalat.
Obydwa ruchy, cho¢ w przeciwnych kierunkach, majg na celu okazanie szacunku rozméwecy i pokazanie
zaangazowania w rozmowe. Sprawne i komfortowe funkcjonowanie w grupie wielonarodowosciowej
wymaga od nas znajomosci takich zachowan, a przede wszystkim otwartosci na tradycje i zachowanie
innych kultur.

4.3 PROBLEMY W GRUPACH WIELONARODOWOSCIOWYCH
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Rodzaj, intensywnos¢ i waga konfliktow w grupach wielonarodowosciowych zalezy od wielu czynnikdw,
takich jak narodowos¢ uczestnikow, ich wiek, rodzaj grupy. Do najbardziej typowych problemow naleza:

Konflikty polityczne na tle narodowosciowym i/lub religijnym

153
By

Uprzedzenia i stereotypy

B

Etnocentryzm — stawianie wtasne kultury ponad innymi

54

Btad atrybucji — zamiast uwzgledni¢ réznice kulturowe, ludzie obwiniajg siebie nawzajem za
nieefektywnga komunikacje, posgdzajac sie o ztg wole

g2

Odmienne podejscie do roli edukacji i zaangazowanie w nauke — Amerykanie chetnie chwalg
swoich uczniow, zas Japoniczycy czy Chifdczycy skupiajg sie przede wszystkim na popetnianych
btedach, by z tego wyciggna¢ nauke dla pozostatych (por. Biatek: 2015).

54

Odmienne postrzeganie roli nauczyciela — kultury azjatyckie wuznajg nauczyciela za
niekwestionowany autorytet, wiec nie bedg sktonni do prowadzenia z nim sporow czy dyskusji. Z
kolei Amerykanie czy Europejczycy chetnie zadajg nurtujgce ich pytania (por. Biatek 2015)

B

Odmienne style uczenia sie — Azjaci z reguty sg bardzo pilni i skupieni na pracy indywidualnej,
Skandynawowie przyzwyczajeni sg do metody projektowej i twérczego, aktywnego zdobywania
wiedzy, a na przyktad Amerykanie majg bardzo luzne podejscie, chetnie pracujg w grupach (cf.
Biatek 2015)
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Rézne mozliwosci przyswajania nowego jezyka — oczywistym jest uczenie sie jezyka, ktéry nalezy
do tej samej rodziny jezykowej jest znacznie prostsze niz uczenie sie catkowicie odmiennego
jezyka. Podobnie sprawa wyglada z alfabetem.

Geert Hofstede, holenderski psycholog spoteczny zaproponowat sze$é¢ podstawowych kwestii, z ktorymi
spoteczenstwo musi sie uporaé, aby sie zorganizowaé. Nazywa sie to wymiarami kultury. Kazdy z nich
zostat wyrazony w skali od O do 100 (https://geerthofstede.com/). Te 6 zasadniczych wymiaréw to:

Wskaznik Dystansu Wtadzy, Indywidualizm kontra Kolektywizm, Meskos¢ kontra Kobiecos$¢, Wskaznik
Unikania Niepewnosci, Orientacja Dtugoterminowa, Pobfazanie kontra Powsciggliwos¢ (por. Hofstede
1980). Te 6 czynnikdw moze pomadc wyjasni¢ i zrozumied, dlaczego ludzie z réznych krajéw zachowujg sie
w okreélony sposéb. Swiadomos$¢ istnienia tych wymiaréw moze pomodc Ci zrozumied ucznidw i
przewidzie¢ niektére ich problemy. Wiecej na ten temat mozesz przeczytac tutaj:

https://www.simplypsychology.org/hofstedes-cultural-dimensions-theory.html.

Z kolei Erin Meyer ustalit 8 czynnikéw i dla kazdego z nich tworzy skale. Niektére narodowosci plasujg sie
na skrajnych lub $rodkowych pozycjach. Te czynniki to: komunikacja (niski/wysoki kontekst), ocena
(bezposrednia/posrednia negatywna informacja zwrotna), przekonywanie (argumenty oparte na
zasadach/argumenty oparte na zastosowaniach), przywédztwo (egalitarne/hierarchiczne), podejmowanie
decyzji (konsensus/jednostronne podejmowanie), zaufanie (zbudowane poprzez prace/relacje),
Niezgadzanie sie (Konfrontacyja/Unikanie konfrontacji) i Planowanie (Liniowy/Elastyczny czas) (por.
Meyer 2014).

4.4  JAK ROZWIAZYWAC PROBLEMY W GRUPACH WIELONARODOWOSCIOWYCH?

Wspdtczesnie trudno wyobrazié sobie przestrzen, instytucje, zawdd czy szeroko rozumiane miejsce pracy,
w ktérym nie znajdowaliby sie przedstawiciele réznych narodowosci, kultur czy religii. Stad tez potrzeba
wypracowania sposobow na radzenie sobie z potencjalnymi problemami..

image: Freepik.com

Grupy wielokulturowe staty sie naturalnym srodowiskiem kazdego z nas. Nie jest to jednak nic ztego czy
niebezpiecznego. Jest zjawisko naturalne, a nierzadko wrecz pozytywne. Stykajgc sie z tym, co inne,
odmienne od tego, co znamy, rozwijamy sie. Dowiadujemy sie tez wiele o sobie samych. Porownujac
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odmienne kultury z naszg, uczymy sie tez wiele o naszych tradycjach, zwyczajach i zachowania, ktére moga
by¢ na tyle oczywiste i naturalne, ze catkowicie nieuswiadomione. (por. Welskop 2013). “Przejscie od
kompetencji komunikacyjnych we wtasnej kulturze do kompetencji komunikacyjnych miedzy kulturami
jest koncepcjg kluczowa” (Bennett, Hammer 2017). Rozwojowy model wrazliwosci miedzykulturowe;j
zawiera 6 etapow, gdzie ,pierwsze trzy etapy: zaprzeczenia, obrony i minimalizacji majg charakter
etnocentryczny; odnosza sie do zagadnien zwigzanych z doswiadczaniem wtasnej kultury jako bardziej
»centralnej wobec rzeczywistosci«. Ostatnie trzy etapy: akceptacji, adaptacji i integracji majg charakter
etnorelatywny; odwotujg sie do zagadnien zwigzanych z doswiadczaniem wszystkich kultur jako
alternatywnych sposobdw organizowania rzeczywistosci. Poruszanie sie po tych etapach nie jest
nieuniknione; zalezy to od potrzeby zdobycia wiekszej kompetencji w komunikowaniu sie poza
pierwotnym kontekstem spotecznym” (Bennett, Hammer 2017).

Dostrzegajgc wymienione wczesniej problemy i bariery instytucje szczegélnie te nastawione na prace w
Srodowisku miedzykulturowym, jak wielkie korporacje czy szkoty jezykowe, wypracowaty szereg metod
radzenia sobie z potencjalnymi konfliktami. Do najwazniejszych naleza:

Edukacja miedzykulturowa — jej celem nadrzednym jest poznawanie nowych kultur, lepsze ich
rozumienie oraz wzbogacanie wifasnej, a takze uwrazliwianie na odmiennos$é i ksztattowanie
Swiadomosci o rownosci wszystkich kultur. Edukacja miedzykulturowa pomaga w radzeniu sobie z
uprzedzeniamii krzywdzgcymi stereotypami, propaguje postawy tolerancji i dialogu. W efekcie ma
doprowadzi¢ do harmonijnego i partnerskiego wspdtzycia oséb z rdznych kregdw kulturowych
(por. Welskop 2013).

B

Szkolenia z zakresu réznic kulturowych — ich celem jest rozwijanie kompetencji komunikacyjnych
ponad réznicami kulturowymi

54

Prezentacje ucznidow dotyczace ich kultur —warto zachecac ucznidw, aby pokazywali swojg kulture,
tradycje i obyczaje innym. Dzieki poznaniu historii i wartosci obowigzujgcych w danym
spoteczenstwie, fatwiej jest zrozumiec postepowanie jej cztonkow

g2

Organizowanie dni poswieconych danej kulturze

54

Warsztaty kulinarne, modowe czy makijazowe — nic tak nie jednoczy ludzi jak jedzenie czy wspdlne
hobby. Mozna zacheca¢ uczniow do pokazywania tradycyjnych potraw, strojéw czy makijazu.
Doswiadczenie inne kultury poprzez ,wejscie w nig”, na przyktad przez zatozenie tradycyjnego
ubrania moze pomoc w jej zrozumieniu.

453
By

Warsztaty dotyczace stereotypow — mogg przebiega¢ w dwoch formach: do narodowosci
uczestnicy sami muszg dopisac kojarzacy sie z nig stereotyp lub do stereotypu majg podac jakie
narodowosci dotyczy. W obydwu przypadkach nalezy omowi¢ z uczniami prawdziwos$¢ tych
stwierdzen oraz podjg¢ probe wyjasnienia, skad sie wziety
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A co w przypadku, gdy konflikty na tle narodowosciowym czy religiinym sg na tyle silne i mocno
zakorzenione w umystach cztonkow danej grupy, ze edukowanie i pokazywanie, ze mimo réznic jestesmy
do siebie bardzo podobni nie przynosi pozadanego rezultatu? Jest to niezwykle trudna i delikatna sytuacja,
ale nie mozna jej wykluczy¢, szczegdlnie gdy na przyktad w klasie lekcyjnej na kursie jezykowym spotkajg
sie przedstawiciele krajow czy grup etnicznych, ktére od lat pozostajg w stanie wojny czy otwartego i
oficjalnego konfliktu. Do takich grup mozna zaliczy¢ Palestynczykow i lzraelczykdw, Kurdédw i Turkow,
Chinczykow i Tajwanczykow, czy obecnie Ukraincow i Rosjan. W takiej sytuacji, gdy nie ma woli
porozumienia, osoby zarzgdzajgce dang placowka czy firmg sg zmuszone do podjecia bardziej radykalnych
dziatan, takich jak:

Zmiany strukturalne — przy zapisach studentow i organizacji grup warto wzig¢ pod uwage ich
pochodzenie i tak dobierac sktad osobowy, by unikng¢ ryzykownych potgczen. W przypadku, gdy
owe konflikty wyjdg na jaw podzniej, dyrektor czy menager moze dokona¢ pewnych roszad i
przesung¢ zaangazowane w konflikt osoby do innych grup czy na inne stanowiska tak, by
ograniczy¢ ich kontakt.

g2

Interwencja — w przypadku mocno zaognionej sytuacji i brak checi wspotpracy dyrektor czy
menager moze podjac interwencje i wezwacd takie osoby na rozmowe, zastosowac przewidziany
wymiar kar czy zagrozi¢ ewentualnymi konsekwencjami.

Wykluczenie — jest to metoda ostateczna i powinna by¢ stosowana tylko w sytuacjach krytycznych.
Polega na usunieciu studenta ze szkoty. Pracownicy bowiem muszg myslec o catej grupie i
zapewnic bezpieczenstwo wszystkim osobom.
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5. JAK OPRACOWAC | ZORGANIZOWAC INTENSYWNY KURS JEZYKOWY?

Co nalezy uwzgledni¢ na etapie przygotowawczym? W jaki sposdb mozna zintegrowaé przyjazne dla
mMOzgu nauczanie i uczenie sie w ramach intensywnego kursu jezyka kraju przyjmujacego? Opracowanie
intensywnego kursu jezykowego dla dorostych i mtodziezy, ktérzy chcg nauczy¢ sie jezyka kraju
przyjmujacego, jest trudnym przedsiewzieciem. Skutecznos¢ intensywnego kursu jezykowego zalezy od
jego projektu i organizacji, ktéra obejmuje wiele waznych elementdw. Prowadzgcy muszg wzigé pod
uwage kilka istotnych aspektow, aby stworzy¢ sprzyjajgce srodowisko uczenia sie, ktére odpowiada
zainteresowaniom, potrzebom, stylom poznawczym i cechom osobistym uczniow. W czesci 1 omowiono
kluczowe kroki zwigzane z ustanowieniem intensywnego kursu w jezyku kraju przyjmujacego, podczas gdy
w czesci 2 przedstawiono zestaw pomystow na opracowanie udanego i angazujacego intensywnego kursu
jezykowego, biorgc pod uwage rdzne profile ucznidw.

51 ORGANIZACJA INTENSYWNEGO KURSU JEZYKA KRAJU PRZYJMUJACEGO

W tej sekcji przedstawiamy kroki, ktére nalezy podjgé, aby stworzy¢ angazujgce i skuteczne srodowisko
uczenia sie dla ucznidw na réznych poziomach biegtosci jezykowej, wykorzystujac neurodydaktyke,
zintegrowane cele kursu i narzedzia do blended learning.

1. Okreslenie poziomow biegtosci jezykowe]j za pomoca testéw kwalifikacyjnych

Przed opracowaniem i zorganizowaniem intensywnego kursu jezykowego niezbedna jest doktadna ocena
poziomu biegtosci jezykowe] ucznidw. Wdrozenie kompleksowego testu kwalifikacyjnego moze w tym
pomadc, poniewaz zapewnia on podstawowe ramy dla grupowania uczniow w oparciu o stopien ich
kompetencji jezykowych, umozliwiajagc nauczycielom dostosowanie tresci kursu do zrdoznicowanych
potrzeb uczniow.

2. Indywidualne style uczenia sie z perspektywy neurodydaktycznej

Zrozumienie neurodydaktycznych komponentdw przyswajania jezyka jest niezbedne do dostosowania
materiatdw szkoleniowych i zaje¢ do preferencji i mocnych stron kazdego ucznia. Poszczegdlne osoby
majg rozne style uczenia sie, a integracja emocji, humoru, ruchu, muzyki i innych doswiadczen
sensorycznych moze pomoc w przyswajaniu jezyka. Instruktorzy mogg stworzyé dynamiczne i angazujgce
Srodowisko uczenia sie, zaspokajajgc rézne osobiste preferencje, co moze zwiekszyé motywacje uczniow
i utrwalic jezyk.

3. Wdrazanie dziatarh neurodydaktycznych w celu kompleksowego przyswajania jezyka

Aby zapewnic¢ kompleksowe przyswajanie jezyka, kurs powinien by¢ zaprojektowany tak, aby obejmowat
rozne elementy jezykowe na réznych poziomach zaawansowania. Obejmuje to:

Strukture: Rozne poziomy biegtosci jezykowej wymagajg odmiennego ukierunkowania. Na
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fonetyczne, podczas gdy $rednio zaawansowani (B1) zagtebiajg sie w bardziej ztozone struktury
gramatyczne.

Sfownictwo: Przyswajanie stownictwa powinno by¢ dostosowane do poziomu zaawansowania
uczniow. Poczatkujgcy mogg uczyc sie codziennych termindw komunikacyjnych (A1), podczas gdy
Sredniozaawansowani (B1) zajmujg sie ztozonymi elementami leksykalnymi, zwigzkami
frazeologicznymi i rozréznianiem leksykalnych niuanséw.

54

Funkcje komunikacyjne: Kazdy poziom powinien nadawaé priorytet réznym funkcjom
komunikacyjnym. Poczatkujacy uczniowie (A1) moga skupi¢ sie na podstawowych prosbach i
wyrazeniach, podczas gdy sredniozaawansowani (B1) zagtebiajg sie w bardziej zniuansowane
funkcje, takie jak wyrazanie zgody, niezgody i argumentacji.

4. Projektowanie zintegrowanych celéw kursu

Integracja celéw poznawczych, emocjonalnych, spotecznych, kulturowych, kinestetycznych i
sensorycznych w ramach programu nauczania sprzyja holistycznemu poznawaniu jezyka. Cele poznawcze
powinny promowac umiejetnosci myslenia wyzszego rzedu, cele emocjonalne powinny zacheca¢ do
wyrazania siebie i zrozumienia, cele spoteczne powinny wspierac zarzgdzanie relacjami, a cele kulturowe
powinny zwieksza¢ swiadomos¢ miedzykulturowa. Ponadto cele kinestetyczne i sensoryczne powinny by¢
zintegrowane w celu poprawy umiejetnosci motorycznych i wielozmystowego uczenia sie.

5. Wykorzystanie narzedzi blended learning

Wybor odpowiednich narzedzi do blended learning moze znacznie zwiekszy¢ skutecznos$c intensywnego
kursu jezykowego. Zintegrowane platformy nauczania (np. ClassDojo) i mobilne aplikacje edukacyjne (np.
Goose Chase, Storyjumper, Padlet) utatwiajg dostarczanie tresci i zapewniajg roznorodne interaktywne i
angazujgce zajecia. Platformy grywalizacyjne (np. Classcraft, Quizziz, Kahoot) pomagajg w ocenie
postepow indywidualnych i grupowych, zapewniajgc interaktywne i angazujgce doswiadczenie
edukacyjne..

6. Utatwianie zréznicowanych wzorcow interakcji

Wzorce interakcji w ramach kursu majg kluczowe znaczenie dla zaangazowania i praktyki jezykowe;.
Obejmujg one:

Interakcja miedzy uczniem a trescig: Witaczenie multimediow, dziatan, zadan, samooceny i
projektéw w celu zaangazowania ucznidw w tresé kursu.

Interakcja uczen-instruktor: Utatwienie bezposrednich i internetowych kanatéw komunikacji dla
ucznidw w celu interakcji z instruktorami i uzyskania wyjasnien.

Interakcja uczeri-uczen: Promowanie wzajemnej oceny, gier, konkursow, dyskusji i prezentacji w
celu wspierania wspotpracy i praktyki jezykowe;.
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Interakcja uczer - spotecznos¢: taczenie ucznidw ze spotecznoscig praktykow poprzez zaproszonych
prelegentéw, symulacje i dostep do odpowiednich zasobdw, wzbogaca kulturowe i kontekstowe aspekty
przyswajania jezyka.

7. Pokonywanie wyzwan i dostarczanie rozwigzan

Podczas prowadzenia intensywnego kursu jezykowego mogg pojawié sie rozne wyzwania.

Problemy techniczne: \Wspieranie elastycznosci w blended learning w celu uwzglednienia kwestii

technicznych zwigzanych z platformami online i fgcznoscig internetowa.

54

Kwestie zwigzane z zasobami ludzkimi: Przydzielenie odpowiednio przygotowanych kulturowo
nauczycieli dostosowanych do pochodzenia uczniéw oraz przeszkolenie instruktoréw w zakresie
metody neurodydaktyczne;.

15
By

Wrazliwos¢ kulturowa: Rozwijanie $wiadomosci miedzykulturowej wsréd nauczycieli w celu
poszanowania i wpajania lokalnych wartosci przy jednoczesnym promowaniu nauki jezyka.

54

Réznorodnos¢ poziomdw jezykowych: Zapewnienie dostepu do dziatan dostosowanych do réoznych
poziomow, przypisywanie rél w pracy w parach/grupach w celu uwzglednienia réznic oraz
projektowanie dziatan opartych na wielu typach inteligencji.

5.2 SPOSTRZEZENIA DOTYCZACE PROJEKTOWANIA INTENSYWNEGO KURSU JEZYKOWEGO

W tej sekcji przedstawiamy kilka spostrzezen dotyczgcych projektowania intensywnego kursu jezykowego,
ktore obejmujg takie aspekty, jak dostosowanie do potrzeb ucznidw, style poznawcze, charakter
emocjonalny, zobowigzania zewnetrzne, motywacja, biegtos¢ technologiczna, dynamika grupy, elementy
kulturowe, samoocena i informacje zwrotne.

1. Dostosowanie do zainteresowan i potrzeb uczniow

Podstawg udanego intensywnego kursu jezykowego jest dostosowanie tresci i dziatann do zainteresowan
ucznidw, celdw i konkretnych potrzeb zwigzanych z naukg jezyka. Przeprowadzenie analizy potrzeb moze
pomoc zidentyfikowac indywidualne cele i odpowiednio dostosowac program nauczania, wspierajgc w ten
sposdb bardziej odpowiednie doswiadczenie edukacyjne.

2. Dostosowanie do indywidualnych styléw poznawczych

Aby edukacja jezykowa byta skuteczna, nalezy rozpoznac i uwzglednié¢ indywidualne typy poznawcze.
Prowadzgcy powinni stosowac rézne podejscia, aby dostosowac sie do rdznych styléw uczenia sie, takich
jak wizualne, stuchowe, kinestetyczne lub analityczne. Stosowanie rdznych styldw nauczania moze
poprawi¢ rozumienie i zapamietywanie informacji jezykowych przez uczniow.
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3. Promowanie indywidualnej, autonomicznej pracy intelektualnej

Na intensywnym kursie szczegdlnie wazne jest zachecanie uczniow do zdobywania autonomii w nauce
jezyka. Umozliwienie uczniom angazowania sie w krytyczne myslenie, zadawanie pytan, formutowanie
0sgdoéw i zastanawianie sie nad swoimi postepami moze pomadc im wzigé odpowiedzialno$é za swojg
nauke i stac sie samodzielnymi uczniami jezyka.

4. Uwzglednienie osobowosci i charakteru emocjonalnego

Zrozumienie osobowosci i cech emocjonalnych uczniow jest wazne dla budowania pomocnego i
integracyjnego Srodowiska uczenia sie. Instruktorzy powinni stosowac techniki nauczania oparte na
empatii, aby budowac dobre doswiadczenia emocjonalne, ktére zwiekszajg pewnos$é siebie i cheé
podejmowania ryzyka w uzywaniu jezyka.

5. Dostosowanie do zobowigzan zewnetrznych

Uwzglednienie zewnetrznych zobowigzan ucznidéw, takich jak praca, projekty, terminy i obowigzki
rodzinne/spoteczne, odgrywa wazng role w budowaniu elastycznych ram kursu. Oferowanie
zaplanowanych i asynchronicznych alternatyw nauki moze zaspokoi¢ rdoznorodne potrzeby ucznidw,
jednoczesnie umozliwiajgc im potgczenie nauki jezyka z innymi zobowigzaniami.

6. Wykorzystanie motywacji i zaangazowania

Zrozumienie, dlaczego uczniowie decydujg sie na udziat w intensywnym kursie jezykowym, moze pomac
instruktorom w dostosowaniu materiatéw i zaje¢ tak, aby utrzymaé wysoki poziom entuzjazmu i
zaangazowania. Co wiecej, zachecanie ucznidéw do dodatkowej samodzielnej nauki lub zanurzenia sie w
jezyku poza klasg pomaga przyspieszy¢ rozwdj biegtosci jezykowe;j.

7. Integracja umiejetnosci korzystania z technologii

Wtaczenie technologii do kursu moze poprawi¢ doswiadczenia edukacyjne. Niezbedne jest dostosowanie
sie do aktualnych umiejetnosci technicznych ucznidw. Aplikacje do nauki jezykow, narzedzia internetowe
i multimedia mogg pomoc w stworzeniu dynamicznego i angazujgcego srodowiska uczenia sie.

8. Uwzglednienie charakterystyki grupy
Zasadnicze znaczenie ma uznanie réoznorodnosci 0sdb uczgcych sie w grupie, w tym ich pochodzenia,

celdw i rol. Prowadzacy powinni dgzy¢ do stworzenia wspotpracujgcej i wspierajacej spotecznosci uczgcej
sie, ktdra promuje interakcje réwiesnicze i wzajemne uczenie sie.
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9. Tworzenie sprzyjajgcej atmosfery do nauki

Stworzenie pozytywnej i integracyjnej atmosfery w klasie moze poprawi¢ ogdlne doswiadczenie
edukacyjne. Zachecanie do otwartej komunikacji, szacunek dla rdéinych perspektyw i poczucie
przynaleznosci mogg motywowac ucznidw do aktywnego uczestnictwa i podejmowania ryzyka w
postugiwaniu sie jezykiem docelowym.

10. Zapewnienie szerokich mozliwosci ¢wiczen

Intensywny kurs powinien oferowac¢ uczniom wiele mozliwosci ¢wiczenia umiejetnosci jezykowych w
autentycznych kontekstach. Odgrywanie rol, symulacje, dyskusje grupowe i rzeczywiste zadania mogg
wspierac produkcje jezykowq i zwieksza¢ pewnos¢ siebie uczniow w postugiwaniu sie jezykiem.

11. Witaczanie elementéw (miedzy)kulturowych

Wtaczenie aspektéw kulturowych do kursu jezykowego moze wspiera¢ kompetencje i wrazliwosé
miedzykulturowa. Odkrywanie norm kulturowych, tradycji i stylow komunikacji w kraju przyjmujgcym
moze wzbogaci¢ zrozumienie jezyka i umiejetnosci komunikacyjne ucznidéw.

12. Zachecanie do samooceny i wzajemnej oceny

Umozliwienie uczniom samooceny ich postepdw jezykowych i dostosowanie ich wynikow do opiséw
poziomdw moze zwiekszy¢ $wiadomosé metapoznawczg i sprzyjac uczeniu sie zorientowanemu na cel.
Dodatkowo, wprowadzenie oceny réwiesniczej moze promowac konstruktywne informacje zwrotne i
wspolne uczenie sie.

13. Zapewnienie wzajemnej informacji zwrotnej i czasu na dyskusje

Promowanie $rodowiska uczenia sie bogatego w informacje zwrotne, w ktdorym uczniowie otrzymujg
terminowe i konstruktywne informacje zwrotne od instruktoréw i rowiesnikdw, moze poprawic¢ rozwoj
umiejetnosci jezykowych. Przeznaczenie czasu na dyskusje i refleksje moze jeszcze bardziej skonsolidowaé
zrozumienie i zaangazowanie uczniow w jezyk.
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Ponizsza tabela przedstawia typologie elementéw neurodydaktycznych i oferuje praktyczne sugestie
dotyczgce projektowania intensywnych kursow dostosowanych do indywidualnych cech uczniow i
poziomow biegtosci jezykowej.

ELEMENTY NEURODYDAKTYCZNE Al A2 Bl B2

SPOSTRZEZENIA DOTYCZACE NAUCZYCIELI

doktadnos¢ fonologiczna i wymowa X X
odpowiednie techniki korekty i
przekazywania informacji X X X
zwrotnych
neurokomunikacyjne techniki
X X
rozwijania ptynnosci méwienia
mowa ciata (gesty, ruchy) X X X X
$Swiadomos¢ indywidualnych
X X X X
potrzeb edukacyjnych uczniéow
odnoszenie koncepcji do
e . . X X X X
doswiadczen ucznidw
wyboér doswiadczen edukacyjnych
X X X X
odpowiednich do poziomu nauki
Wykorzystywanie réznych stylow
o X X X X
uczenia sie
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wytgczne uzywanie jezyka

X X X X
docelowego

STUDENTS-RELATED INSIGHTS
style uczenia sie X X X X
strategie uczenia sie X X X X
uwaga uczniéw X X X X
STUDENTS’ INTERACTION IN CLASS
praca w grupach, parach i cata klasg X X X X
praca oparta na projektach X X
odgrywanie rol X X X
aktywnosci oparte na grach X X X X
TEACHER RELATED INTERACTION
stosowanie technik moderacji
(wykorzystywanie wiedzy i .
X

doswiadczen grupy do
rozwigzywania probleméw)
atmosfera nauki X X X X
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SPOSTRZEZENIA DOTYCZACE MATERIAtOW

Materia’r}/ dydaktyczne oparte na y y y y
pracy mdzgu

teksty autentyczne X X X X
Komunikacja wielokanatowa X X X X
grywalizacja X X X X

MECHANIZMY LOGICZNE

indukcja X X X X
dedukcja X X X

UCZENIE SIE WIELOZMYStOWE

modelowanie X X X X

zajecia na Swiezym powietrzu X X X X

Uwaznie rozwazajgc kroki i perspektywy przedstawione w tych dwdch sekcjach, instruktorzy moga
zaprojektowac i zorganizowac intensywny kurs jezykowy, ktéry bedzie angazujacy, skuteczny i
dostosowany do réznorodnych potrzeb i oczekiwan ucznidow na réznych poziomach biegtosci jezykowej.
Zachecamy prowadzacych i nauczycieli do dostosowywania i uzupetniania tych sugestii w oparciu o ich
wiedze pedagogiczng i unikalne cechy ich uczniow.
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